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Desde los Servicios Tecnoldgicos de la UPM se han establecido distintos tipos de acuerdos con
empresas del sector con el fin de proporcionar una amplia plataforma de software, tanto para PDI/PAS
como para Alumnos. Para ello ponemos a su disposicidn el Portal de Software, herramienta que en
formato tienda le permitira acceder, en funcién de su perfil, a todo el software que la UPM pone a su
disposicion.

Para acceder al Portal UPM Software es necesario estar conectado a la Red de datos Campus UPM
(dentro del ambito de los Campus UPM, como por ejemplo desde una de las Escuelas) o acceder a
través del Cliente UPMvpn (fuera del ambito de los Campus UPM, como por ejemplo desde casa).

1) Para acceder al Portal UPM Software ir a https://software.upm.es e introducir la credenciales de la
cuenta UPM sin la terminacion @alumnos.upm.es / @upm.es y la contrasefia.
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2) En la pantalla de inicio se encuentran los paquetes de software disponibles.
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3) Dentro de cada paquete, se encuentran su respectivo software disponible.

(Como ejemplo se accede al paquete Microsoft).
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4) Dentro de cada software se podra encontrar informacion relacionada con el mismo (1), un botén
variable segun las diversas formas de obtencion del software (2), y una serie de pestafias como
Documentacion , Soporte y Contrato (3).
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Microsoft Office 3865

Office 365 o5 la plataforma de productividad de Microsoft que agrupa aplicaciones de Office y otros sanvidos habilitades en la nube,

El Vicerrectorado de Senvicios Tecnologicos a dsposicion de k. educativa de la UPM algunas de estas herraméentas. Enla
actualidad, ya pueden utilizarse: Microso’t 0365, Onelvive, Skype E d y SharePoint, F ¥ de manera prog , 58 irdn

] incorporando ctras aplicaciones de este entorno. En la parte inferior de la pantalla se facilitan las gulas de use reladonadas con las diferentes
aplicaiones,

La primera vez deberd ectivar le cuenta Office 365 y siguienda los pasos que le indican. 56k se asignardn licencias de productos asociadas a
cutntis personales UPM.
El resto de las ceasiones, o acceso normal al partal se hard a través de la web https:iportal.office.com.
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e PESTANA Documentacion

Dentro de ella se encuentran los Manuales y la informacién necesaria para la
descarga/instalacidn/activacién del software.

e PESTANA Soporte

Formulario a rellenar para recibir soporte sobre los problemas/dudas/consultas respecto al
software.

e PESTANA Contrato

Sera visible en caso de existir un contrato o acuerdo entre UPM y la Empresa del software.



5) NOTA: Existen multiples maneras de obtener el software, a continuacién se detallard como proceder
para la obtencion del mismo.

OPCION 5A: Obtencion directa a través de la tienda del Portal UPM Software.
(Se tomara como ejemplo el software de MAPLE).

Elegir la Version (1) y el Sistema Operativo (2) y posteriormente pulsar <Afadir al carrito>.
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Pulsar <Ver carrito>.

Ver carrito

| & “Maple Asmines Licencia indrvidual™ se ha afadido a tu carrito,

Maple Alumnos Licencia Individual

Ambito uso: Docencia, Investigacidn
Duracidn licencias: 37/12/201%

Versién Maple 20E |
Sistema Operative Windows
Afiadir al carvite

Categoria; Maolesait

Documentacién ~ Soporte  Contrato Maple
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Pulsar <Finalizar compra>.
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Carrito

Producto Precie cantidad Total
Map'e Alumnos Licencia Indrvidua

*® i Versién Maple: 2018 0.00€ 1 0,00€
sistema Operativo: Windows

Total del carrito

Subtatal 0,00(

Total 0.00¢

Finalizar compra

A continuacidn aceptar la casilla de términos y condiciones <check> (1) y pulsar <Realizar el pedido>
(2).
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Pedido

Tu pedido
Producte Total
Maple Alurnnos Licencia Indhadual = 1
Version Maple: 2018 0.00€
Sistema Operativo: Windows

Subtotal 0.00¢
Total 0,00€
Tus datos personales se utilizardn para procesar tu pedido, mejorar tu experiencia en esta web y otros propésitos descritos en nuestra politica
de privacidad.
1 H! leddoy estoy de acuerdo con los términos y condsclones de ka web *
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Ya estan disponibles los archivos para descargar (programa, serial...).
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Pedido recibido

Gracias. Tu pedido ha sido completado.

WUMERO DE PEDIDO: FECHA: EMAL TOTAL
001 XXXXXX: upm.es 0,00€

Detalles del pedido

Producto Total

Maple Alumnos Licencia Individual = 1
Versién Maple: 2018 0.00€
Sistema Operativo: Windows

Subtotal: 0,00¢
Total: 0,00¢
Descargas

Producto Descarga

Maple Alumnos Licendia Individual Maple 2018 Windows x64
Maple Alumnos Licencia Individual Codigo activacién para alumnos

Volver al inicio

Politica de privacidad
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Para consultar o descargar nuevamente un software ya adquirido en la tienda del Portal UPM Software,
desplegar el Menu del Usuario (1) y pulsar <Descargas> (2).
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En esta pagina estan disponibles los archivos ya descargados (programa, serial...) (1).

Para salir de la sesién, pulsar <Cerrar sesion> (2).
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OPCION 5B: Obtencién a través de la redireccién del Portal UPM Software a la pagina del
fabricante/distribuidor.

(Se tomara como ejemplo el software de AUTODESK).

Pulsar en el botdn <Ir Autodesk>.
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Productos Autodesk
0,00€

Ambito uso: Alumnos, Docencia e investigacion
Duracién licencia: 3 afios

No existe contrato UPM-Autodesk, pero se incorpora a la tienda de software el link  los productes y manual de ayuda para la instalacién. Puede
registrarse con una cuenta de la UPM para descargar software en el sitio de Autodesk.

Categoria: Autodesk

Documentacién ~ Soporte
* Manual de instalacién Autodesk AutaCAD 2019 28/03/2019
* Manual de descarga de software Autodesk 22/03/2019

* Manual de creacién de cuenta Autodesk 15/03/2019
* Instalacion de productos de Autodesk para personal docente y alumnos 20/09/2018
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NOTA: Para descargar los software redireccionados a sus paginas correspondientes, consultar sus
manuales respectivos.



